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Carlos Galán es Doctor en Informática, Abogado especialista en Derecho de las 
Tecnologías de la Información y Certified Information Security Manager (CISM) por 
ISACA.

Autor de una decena de libros relacionados con las Tecnologías de la Información, su 
Derecho y sus aplicaciones, ha escrito asimismo una multiplicidad de artículos y 
comentarios en prensa y publicaciones especializadas.
Vinculado desde 1985 al Grupo Telefónica, ha desarrollado parte de su carrera 
profesional en esta compañía, ocupando diversos cargos y desarrollando importantes 
proyectos nacionales e internacionales.  
Ha sido Vocal Asesor y Director de la Oficina de Modernización del Ministerio del 
Interior, donde, entre otras actividades, ha presidido la Comisión de Informática y 
Comunicaciones de la Seguridad de los Juegos Ol²mpicos de Barcelona ô92.
Ha sido profesor de la Facultad de Informática de la Universidad Politécnica de Madrid, 
de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales de la UNED, de la licenciatura 
de Administración y Dirección de Empresas de la Universidad Complutense de Madrid y 
del Instituto de Postgrado de la Universidad Pontificia de Comillas.
Ha sido Director General de la Agencia de Certificación Electrónica ACE (primera 
Autoridad de Certificación de España), Vicepresidente de la Asociación de Entidades de 
Confianza Digital AECODI, Director General de Desarrollo y Tecnología de la Fundación 
General de la Universidad de Málaga y Presidente del Comité de Nuevas Tecnologías de 
Hispajuris, la mayor red de despachos de abogados de España.
En la actualidad, en su calidad de consultor especialista en Administración Electrónica, 
Seguridad y Firma Electrónica, es miembro del Consejo Asesor de IPSA, Profesor de 
Informática Jurídica y Derecho de las Nuevas Tecnologías en la Licenciatura de Derecho 
de la Facultad de Ciencias Sociales y Jurídicas, en el Master de Derecho de las 
Tecnologías de la Información de la Universidad Carlos III de Madrid, y en el Master de 
Ingeniería de Software de la Universidad Pontificia de Salamanca, actividades que 
compagina con la escritura de monografías y artículos y el dictado de conferencias y 
cursos donde es ponente habitual en las materias relativas al Derecho de las 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, la Firma Electrónica, Certificación 
Digital y Seguridad IT.
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Las relaciones

ciudadanos Empresas

Administraciones

Públicas empleados
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La Tramitación

ciudadanos Empresas

Administraciones

Públicas empleados

Tramitación
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La Administración Tradicional

ciudadanos Empresas

Administraciones

Públicas empleados

- En papel.

- Escritos a mano / máquina de escribir.

- Firmados (y sellados) manualmente.

- Consulta lenta e ineficiente.

- Almacenamiento costoso y poco eficaz.

http://images.google.com/imgres?imgurl=http://elespejopintado.files.wordpress.com/2007/08/escribiendo.jpg&imgrefurl=http://psicopedaciencia.wordpress.com/2008/06/11/trastornos-del-aprendizaje/&usg=__BhyKL9E9pAfCBotR7X_J53ymBzU=&h=364&w=340&sz=10&hl=es&start=49&um=1&tbnid=FflTenZ_pPWVCM:&tbnh=121&tbnw=113&prev=/images%3Fq%3D%2522escribir%2Ba%2Bmano%2522%26ndsp%3D18%26hl%3Des%26rls%3Dcom.microsoft:es:IE-SearchBox%26rlz%3D1I7SNYK_es%26sa%3DN%26start%3D36%26um%3D1
http://www.google.com/imgres?imgurl=http://www.moma.org/images/collection/FullSizes/11753001.jpg&imgrefurl=http://blogdekaroline.wordpress.com/2008/09/23/actividades-tema-1/&h=419&w=520&sz=22&tbnid=uDSxSOr-pRxHnM::&tbnh=106&tbnw=131&prev=/images%3Fq%3Dmaquina%2Bde%2Bescribir&usg=__Cv7CpWhtArFwp9LY_t9Pcs2Nftg=&ei=UkkMSrXmEdzRjAfajZnkAQ&sa=X&oi=image_result&resnum=7&ct=image
http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.elcopion.es/tienda/images/ARCHIVADOR%2520AZ.gif&imgrefurl=http://www.elcopion.es/tienda/index.php%3FcPath%3D21%26osCsid%3D9a4a890039004cd0fe0a2150aaad5835&usg=__avU1MVO_TazFRdYEKYQM77zJMZo=&h=300&w=300&sz=49&hl=es&start=2&um=1&tbnid=_2-6p7n63O4h3M:&tbnh=116&tbnw=116&prev=/images%3Fq%3Daz%26hl%3Des%26rls%3Dcom.microsoft:es:IE-SearchBox%26rlz%3D1I7SNYK_es%26sa%3DN%26um%3D1
http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.randytv.com/secret/1991ngoapp1.jpg&imgrefurl=http://www.testigosdejehova.com/index.php%3Fshowtopic%3D1922%26st%3D30&usg=__J3ITze-CDFYdE_LDtdgfiH3Th5Y=&h=792&w=612&sz=72&hl=es&start=8&um=1&tbnid=9s3t-D_agnenmM:&tbnh=143&tbnw=111&prev=/images%3Fq%3Dformulario%26hl%3Des%26rls%3Dcom.microsoft:es:IE-SearchBox%26rlz%3D1I7SNYK_es%26sa%3DN%26um%3D1
http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.cofemermir.gob.mx/uploadtests/5573.59.59.4.Oficio%2520Liberacion.jpg&imgrefurl=http://www.cofemermir.gob.mx/inc_lectura_regioncontentall_text.asp%3Fsubmitid%3D5573&usg=__7wNIn2ttpfK0I96LXiBGuo3J6lQ=&h=1203&w=923&sz=182&hl=es&start=2&um=1&tbnid=qskOWlVXZR-V2M:&tbnh=150&tbnw=115&prev=/images%3Fq%3Doficio%26hl%3Des%26rls%3Dcom.microsoft:es:IE-SearchBox%26rlz%3D1I7SNYK_es%26sa%3DN%26um%3D1
http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.contrabajo.org/foro/files/archivadores_234cajones_177.jpg&imgrefurl=http://www.contrabajo.org/foro/viewtopic.php%3Fp%3D12439&usg=__8kXptd2a_1GLBAVhdTn3DBMd5Ks=&h=390&w=500&sz=93&hl=es&start=6&um=1&tbnid=bNdOtgVfeddf6M:&tbnh=101&tbnw=130&prev=/images%3Fq%3Darchivadores%26hl%3Des%26rls%3Dcom.microsoft:es:IE-SearchBox%26rlz%3D1I7SNYK_es%26sa%3DN%26um%3D1
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La Administración Tradicional

ciudadanos Empresas

Administraciones

Públicas empleados

- En papel .

- Escritos a mano / máquina de escribir.

- Firmados (y sellados) manualmente.

- Consulta lenta e ineficiente.

- Almacenamiento costoso y poco eficaz.

Autenticidad

http://images.google.com/imgres?imgurl=http://elespejopintado.files.wordpress.com/2007/08/escribiendo.jpg&imgrefurl=http://psicopedaciencia.wordpress.com/2008/06/11/trastornos-del-aprendizaje/&usg=__BhyKL9E9pAfCBotR7X_J53ymBzU=&h=364&w=340&sz=10&hl=es&start=49&um=1&tbnid=FflTenZ_pPWVCM:&tbnh=121&tbnw=113&prev=/images%3Fq%3D%2522escribir%2Ba%2Bmano%2522%26ndsp%3D18%26hl%3Des%26rls%3Dcom.microsoft:es:IE-SearchBox%26rlz%3D1I7SNYK_es%26sa%3DN%26start%3D36%26um%3D1
http://www.google.com/imgres?imgurl=http://www.moma.org/images/collection/FullSizes/11753001.jpg&imgrefurl=http://blogdekaroline.wordpress.com/2008/09/23/actividades-tema-1/&h=419&w=520&sz=22&tbnid=uDSxSOr-pRxHnM::&tbnh=106&tbnw=131&prev=/images%3Fq%3Dmaquina%2Bde%2Bescribir&usg=__Cv7CpWhtArFwp9LY_t9Pcs2Nftg=&ei=UkkMSrXmEdzRjAfajZnkAQ&sa=X&oi=image_result&resnum=7&ct=image
http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.elcopion.es/tienda/images/ARCHIVADOR%2520AZ.gif&imgrefurl=http://www.elcopion.es/tienda/index.php%3FcPath%3D21%26osCsid%3D9a4a890039004cd0fe0a2150aaad5835&usg=__avU1MVO_TazFRdYEKYQM77zJMZo=&h=300&w=300&sz=49&hl=es&start=2&um=1&tbnid=_2-6p7n63O4h3M:&tbnh=116&tbnw=116&prev=/images%3Fq%3Daz%26hl%3Des%26rls%3Dcom.microsoft:es:IE-SearchBox%26rlz%3D1I7SNYK_es%26sa%3DN%26um%3D1
http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.randytv.com/secret/1991ngoapp1.jpg&imgrefurl=http://www.testigosdejehova.com/index.php%3Fshowtopic%3D1922%26st%3D30&usg=__J3ITze-CDFYdE_LDtdgfiH3Th5Y=&h=792&w=612&sz=72&hl=es&start=8&um=1&tbnid=9s3t-D_agnenmM:&tbnh=143&tbnw=111&prev=/images%3Fq%3Dformulario%26hl%3Des%26rls%3Dcom.microsoft:es:IE-SearchBox%26rlz%3D1I7SNYK_es%26sa%3DN%26um%3D1
http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.cofemermir.gob.mx/uploadtests/5573.59.59.4.Oficio%2520Liberacion.jpg&imgrefurl=http://www.cofemermir.gob.mx/inc_lectura_regioncontentall_text.asp%3Fsubmitid%3D5573&usg=__7wNIn2ttpfK0I96LXiBGuo3J6lQ=&h=1203&w=923&sz=182&hl=es&start=2&um=1&tbnid=qskOWlVXZR-V2M:&tbnh=150&tbnw=115&prev=/images%3Fq%3Doficio%26hl%3Des%26rls%3Dcom.microsoft:es:IE-SearchBox%26rlz%3D1I7SNYK_es%26sa%3DN%26um%3D1
http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.contrabajo.org/foro/files/archivadores_234cajones_177.jpg&imgrefurl=http://www.contrabajo.org/foro/viewtopic.php%3Fp%3D12439&usg=__8kXptd2a_1GLBAVhdTn3DBMd5Ks=&h=390&w=500&sz=93&hl=es&start=6&um=1&tbnid=bNdOtgVfeddf6M:&tbnh=101&tbnw=130&prev=/images%3Fq%3Darchivadores%26hl%3Des%26rls%3Dcom.microsoft:es:IE-SearchBox%26rlz%3D1I7SNYK_es%26sa%3DN%26um%3D1
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La Administración Electrónica

ciudadanos Empresas

Administraciones

Públicas empleados

- Documentos electrónicos.

- Firmados electrónicamente.

- Consulta rápida y eficiente.

- Almacenamiento barato y eficaz.

http://images.google.com/imgres?imgurl=http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/b/b0/CDROM.jpg&imgrefurl=http://commons.wikimedia.org/wiki/File:CDROM.jpg&usg=__TV6NlG3CJG4Ef5hfCHvWfIVS0qA=&h=600&w=600&sz=37&hl=es&start=9&um=1&tbnid=BhbCrb4sb0gU3M:&tbnh=135&tbnw=135&prev=/images%3Fq%3Dcd-rom%26hl%3Des%26rls%3Dcom.microsoft:es:IE-SearchBox%26rlz%3D1I7SNYK_es%26sa%3DN%26um%3D1
http://www.modisoft.com/Memoria/catdiscoduro3.htm
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La Administración Electrónica

ciudadanos Empresas

Administraciones

Públicas empleados

- Documentos electrónicos.

- Firmados electrónicamente .

- Consulta rápida y eficiente.

- Almacenamiento barato y eficaz.

- Autenticidad.

- Integridad.

- No-repudio.

http://images.google.com/imgres?imgurl=http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/b/b0/CDROM.jpg&imgrefurl=http://commons.wikimedia.org/wiki/File:CDROM.jpg&usg=__TV6NlG3CJG4Ef5hfCHvWfIVS0qA=&h=600&w=600&sz=37&hl=es&start=9&um=1&tbnid=BhbCrb4sb0gU3M:&tbnh=135&tbnw=135&prev=/images%3Fq%3Dcd-rom%26hl%3Des%26rls%3Dcom.microsoft:es:IE-SearchBox%26rlz%3D1I7SNYK_es%26sa%3DN%26um%3D1
http://www.modisoft.com/Memoria/catdiscoduro3.htm
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El discurrir electrónico...

vida de un documento electrónico administrativo

Nace, se reproduce, se transforma, se visualiza

y se almacena en formato electrónico

No hay obstáculos técnicos y legales


